ANRCETI oblig furnizorii de servicii cu
tarif special sa informeze utilizatorii gratuit

Furnizorii autorizati sa utilizeze numerele telefonice pentru ser-
viciile cu tarif special “Premium rate” prin retelele publice de
comunicatii electronice sant 'obliga,ti sd informeze in prealabil
si gratuit utilizatorii finali prin telefon sau prin alte mijloace de
informare publice despre conditiile de furnizare a acestor servi-
cii. Cerinta datd este prevazuta de conditiile speciale de licenta
aprobate de Agentia Nationald pentru Reglementare in Comuni-
catii Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETI).

Serviciul de presa al Agentiei a relatat pentru INFOTAG ca numerele telefo-
nice din blocul 900 XXXXX asigura accesul la serviciile de continut furnizate
cu tarife mai mari decat cele aferente apelurilor nationale. Veniturile provenite
din incasarea tarifelor sunt partajate intre furnizorul de retele si servicii de co-
municatii electronice si prestatorul serviciilor de continut: consultatii, concur-
suri, jocuri interactive, felicitari in direct, informatii de interes sporit (ultimele
stiri; |nforma;| de afaceri, devm_a,rketing; curs valutar, date meteo, oferte de
munca). ...

Potrivit deciziei ANRCETI, titularul licentei de utilizare a numerelor pentru
serviciile cu tarif special ‘Premium rate” este obligat s includa in informa-
tia prealabila gratuita oferita utilizatorilor finali urmatoarele date: denumirea
prestatorului serviciilor de continut, tipul serviciului furnizat, tariful unui apel
sau unui minut. Perioada de informare prealabila urmeaza a fi separata de
perioada taxabild a serviciului de continut prin semnalmente sonore distincte.
Totodatd, perioada de furnizare a serviciului de continut trebuie limitata la 10
minute. : .

Tn cazul organizarii concursurilor |nteract|ve si felicitarilor in direct la pos-
turile de televiziune si radio, fitularul licentei are obligatia de a afisa periodic,
in intervale de maximum 10 minute, informatia gratuita destinata utilizatorilor
finali pe ecranul televizorului sau de a o prezenta prin anunturi publicitare pe
toata durata desfés,urérii’programe'lor date si este In drept sa taxeze apelul
telefomc din prima secunda.

Agentia a luat decizia in scopul eliminarii situatiilor cand utlhzatorn finali nu
sunt informati de cétre furnizori despre tarifele [a serviciile de continut presta-
e sau li se ofera mformatn incomplete despre aceste servicii.

Potrivit legislatiei in.vigoare, resursele de numerotare se afldin proprietatea
statului si sunt gestionate de catre ANRCETI. Ea atribuie resursele de nume-
rotare, In baza cererilor depuse, fumizorilor de retele si servicil de comunicatii
electroruce sile ellbereaza licente de utilizare a acestor resurse. Furnizorii
utmzeaza resursele date pentru necesnan proprii, le acorda abonatilor sai sau
persoanelor terte care presteaza servicii de continut, :




