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SINTEZA OBIEC�IILOR, PROPUNERILOR �I RECOMAND�RILOR 

la proiectul de hot�râre privind modificarea Hot�rârii Consiliului de Administraţie al Agenţiei Naţionale pentru Reglementare în Comunicaţii 
Electronice şi Tehnologia Informaţiei nr. 33 din 13.10.2021 cu privire la raportarea de date statistice de c�tre furnizorii de servicii poştale 

 

Nr.  Recomand�ri parvenite Poziţia   
ANRCETI 

Argumentarea poziţiei ANRCETI 

  

Î.S.”Po�ta Moldovei” 

  

1.  Cu referire la prezentarea propunerilor la proiectul 

de hotărâre privind modificarea Hotărârii de 
Administrație al ANRCETI nr. 33 din 13.10.2021 cu 
privire la raportarea de date statistice de către furnizorii 
de servicii poștale, Î.S.=Poșta Moldovei= informează 
următoarele. 

Reieșind din faptul că, Anexa 2 la HCA al 
ANRCETI nr. 33/2021 cu privire la raportarea de date 

statistice de către furnizorii de servicii poștale, reflectă 
incorect clasificarea serviciilor poștale, se impune 
revederea structurii acesteia astfel ca să fie în 
conformitate cu prevederile actelor normative în 
vigoare. 

De exemplu, la pct. 1.1.1 din Anexa 2, serviciul 

recomandare nu are cum să conțină serviciul cu valoare 

declarată. Acestea sunt servicii aparte. La fel cum este 

aparte și serviciul expres. 

Nu se accept� În conformitate cu art. 5 alin. (3) din Legea comunicațiilor 
poștale, autoritatea de reglementare poate impune furnizorilor de 

servicii poştale obligaţia de a transmite periodic anumite 
categorii de informaţii în vederea realizării unor rapoarte 
statistice cu privire la furnizarea de servicii poştale.  

În temeiul menționat ANRCETI a elaborat și aprobat 
Hotărârea de Administrație nr. 33 din 13.10.2021 cu privire la 
raportarea de date statistice de către furnizorii de servicii poștale 

pentru colectarea de  informații necesare pentru  monitorizarea 
sectorului de comunicații poștale și elaborarea  de  rapoarte 
statistice cu privire la furnizarea de servicii poştale care să ofere 

publicului larg o imagine clară despre sectorul comunicațiilor 
poștale și evoluția acestuia. 

Unul din scopurile principale a clasificării trimiterilor poștale 
conform structurii din Anexa 2 la HCA nr. 33/2021 este de a 

evidenția separat serviciile poștale tradiționale de cele care 
presupun valoare adăugată (servicii express/poștă 
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Cadrul normativ (Convenția UPU, Legea 
comunicațiilor poștale nr. 36/2016, Regulile privind 
prestarea serviciilor poștale aprobate prin HG nr. 
1457/2016) clasifică astfel categoriile de trimiteri 
poștale și servicii poștale: 

- Trimiterile poștale se clasifică în următoarele 
categorii: 

• trimiteri ale poștei de scrisori (scrisori, cărți 
poștale, imprimare, pachete mici, <saci M=); 

• colete poștale; 
• trimiteri EMS (trimiteri exprese). 

- Serviciile poștale se clasifică în următoarele 
categorii: 

Servicii poștale de bază: 
• furnizarea trimiterilor poștale de scrisori 

(scrisori, cărți poștale, imprimare, pachete mici, <saci 

M=); 

• furnizarea coletelor poștale. 
Servicii poștale suplimentare: 

• serviciul de recomandare pentru serviciile 

poștei de scrisori recomandate; 
• serviciul de trimiteri cu valoare declarat� 

pentru trimiterile poștei de scrisori și colete; 
• serviciul de trimiteri contra ramburs pentru 

trimiterile poștei de scrisori și colete; 
• și altele (a se vedea articolele 18.2.3 – 18.2.8 

și 18.3 și 18.5 din Convenție). 
Servicii EMS (serviciul expres/serviciul de poștă 
rapidă) 

rapidă/curierat). 
Cât privește serviciile cu recomandare și cu valoare 

adăugată, după cum este menționat și în scrisoarea Î.S.=Poșta 
Moldovei= nr. 20732 din 07.03.2023, reprezintă servicii 

suplimentare pentru trimiterile de scrisori sau colete, structura 

formularului din Anexa 2 fiind elaborată astfel ca aceste servicii 
să fie evidențiate separat, oferind însă posibilitatea de evidență și 
pentru ceilalți furnizori de servicii poștale, serviciile cărora nu 
neapărat să fie clasificate în același mod ca în cazul Î.S.=Poșta 
Moldovei=. 

Conform clasificării din Anexa 2 serviciul recomandare nu 

conține serviciul cu valoare declarată (după cum se menționează 
în scrisoarea Î.S.=Poșta Moldovei= nr. 20732 din 07.03.2023), 

dar poate fi clasificat în servicii recomandate fără servicii cu 
valoare declarată și în servicii cu valoare declarată. Acest 
raționament rezultă din formarea tarifelor Î.S.=Poșta Moldovei= 

pentru serviciile cu valoare declarată care includ și tariful pentru 

servicii recomandate în cadrul trimiterilor poștale din categoria 
trimiterilor poștei de scrisori (pct. 6 din Anexa 1 la Hotărârea 
Consiliului de Administraţie al ANRCETI nr.32 din 22.04.2022 

privind aprobarea tarifelor pentru serviciile poştale din sfera 

serviciului poştal universal furnizate de Î.S.=Poșta Moldovei=).    

Mai mult, menționăm că Anexa 2 din Hotărârea de 

Administrație al ANRCETI nr. 33/2021 cu privire la raportarea 

de date statistice de către furnizorii de servicii poștale a fost 

elaborată cu participarea activă a reprezentanților Î.S.=Poșta 
Moldovei=, iar în cadrul consultărilor publice a proiectului nu au 
parvenit obiecții la aceasta (scrisoare Î.S.=Poșta Moldovei= nr. 

24500 din 08.10.2021). 
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Evidența furnizării serviciilor poștale și evidența 
trimiterilor poștale se efectuează pe categorii conform 
clasamentului de mai sus. 

Totodată, menționăm și faptul că datele statistice 
solicitate de către UPU la fel sunt structurate pe 
categorii conform prevederilor Convenției. 

Reieșind din cele expuse, Î.S.=Poșta Moldovei= 

consideră completarea proiectului de hotărâre, privind 
modificarea Hotărârii de Administrație al ANRCETI nr. 
33 din 13.10.2021 cu privire la raportarea de date 

statistice de către furnizorii de servicii poștale, cu 
modificarea Anexei 2 la hotărârea menționată. 

  

  

Director adjunct ANRCETI    Silvia BOJOGA 

 


