Anexa la
Decizia Consiliului de Administratie al Agentiei,

nr. 67 din 20 septembrie 2023

Codul de conduita etica si profesionala
al Agentiei Nationale pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei

I. DOMENIUL DE APLICARE

1. Codul de conduita etica si profesionald al Agentiei Nationale pentru Reglementare
in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (denumit in continuare Cod)
stabileste norme generale obligatorii de conduitd pentru toate categoriile de
personal care activeaza in cadrul Agentie.

2. Normele de conduita eticd si profesionald, instituite prin prezentul Cod, sunt bazate
pe principiile si valorile institutionale, prevazute in capitolul II si, sunt recunoscute
la nivel institutional in calitate de standarde comportamentale in exercitarea
functier in scopul garantarii prestigiului, climatului de incredere si integritatii
institutionale in fortificarea statutului Agentiei de autoritate publica centrald de
reglementare independenta decizional, organizational si functional.

3. Normele de conduita eticd si profesionalda sunt instituite prin prezentul Cod in
scopul:
1) cresterii calitatii activitdtilor desfasurate si serviciilor prestate de catre Agentie;

2) consolidarea si mentinerea unui climat etic adecvat activitatii profesionale, in
acord cu obiectivele Agentiei,

3) responsabilizarea tuturor categoriilor de personal ce activeazd 1n cadrul
Agentiel si pe aceastd cale, prevenirea practicilor neconforme cu normele de
conduitd etica si profesionalda adoptate la nivelul institutiei, care contravin,
misiunii, viziunii si valorilor institutionale si pot aduce prejudicii activitatii si
imaginii Agentiei;

4) dezvoltarii s1 mentinerii unor relatii bazate pe incredere cu toti partenerii de
lucru (subiectii cu care intra in contact personalul ANRCETI in virtutea functiei
detinute).

4. Prezentul Cod este aplicat tuturor categoriilor de personal care activeaza in cadrul
ANRCETI, indiferent de functie, nivelul ierarhic, de durata contractului individual
de munca sau a mandatului.

5. In sensul prezentului Cod se aplica urmatorii termeni si notiuni:

Conducerea superioara a Agentiei: presedintele Consiliului de Administratie al
ANRCETI care exercita si functia de director al Agentiei si membrii Consiliului de
Administratie al Agentiei care exercitd si functiile de directori adjuncti;



Interes public: acel interes care implicd respectarea, de catre Agentie in virtutea
statutului sau de autoritate publica, a drepturilor, libertétilor si intereselor legitime
a cetdtenilor, garantate de Constitutie, cadrul normativ national si tratatele
internationale la care Republica Moldova este parte (acces la informatie de interes
public, servicii publice calitative, etc.).

Interes personal: orice avantaj material sau de altd naturd, urmarit ori obtinut, in
mod direct sau indirect, pentru sine ori pentru terti, de catre personalul Agentiei
prin folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are
acces, ca urmare a exercitarii atributiilor functionale.

Conflict de interese: situatia in care interesul personal, direct ori indirect,
contravine interesului public, astfel Incat afecteazd/influenteaza sau ar putea
afecta/influenta exercitarea independenta, impartiald si obiectivd a obligatiilor si
responsabilitatilor care 11 revin in virtutea functiei detinute de catre salariat.

Persoanda apropiatd — sotul/sotia, copilul, concubinul/concubina salariatului,
persoana aflatd la intrefinerea salariatului, de asemenea persoana inruditd prin
sange sau prin adoptie cu salariatul (parinte, frate/sora, bunic/bunica,
nepot/nepoatd, unchi/matusa) si persoana inruditd prin afinitate cu salariatul
(cumnat/cumnatd, socru/soacra, ginere/nora).

Parteneri de lucru: persoanele fizice sau juridice cu care intra in contact
personalul Agentiei in virtutea functiei detinute, a relatiilor profesionale in
exercitarea atributiilor functionale (furnizorii s1 utilizatorii de retele si servicii din
domeniile de competentd ale ANRCETI, asociatii, autoritdti nationale si
internationale, organisme europene, regionale si internationale, etc.);

Integritate profesionald: capacitatea personalului Agentiei de a-si desfasura
activitatea profesionala in mod etic, liber de influentd necorespunzatoare si
manifestari de coruptie, cu respectarea interesului public si a legii.

Integritate institutionald: integritatea profesionald a intreg personalului Agentiei,
cultivata, controlata si consolidata de catre conducerea Agentiei de toate nivelurile.

II. PRINCIPII GENERALE

6. Principiile generale care guverneaza conduita profesionala a personalului Agentiei,
dar care nu se limiteaza doar la acestea, sunt:

1) Confidentialitatea — principiu care are la baza angajamentul personalului
Agentiei de a utiliza informatiile cunoscute in virtutea exercitarii atributiilor de
functie, doar in interes de serviciu, cu respectarea regimului informatiilor cu
accesibilitate limitata, diseminarea acestora fiind posibila doar in cazurile
prevazute de legislatia in vigoare;



2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

Profesionalism — principiu conform caruia personalul Agentiei dau dovada de
responsabilitate, competentd, corectitudine, promptitudine, impartialitate,
eficientd, dezvoltare profesionald si constiinciozitate avand la baza cunostintele,
pregatirea si aptitudinile profesionale necesare functiei detinute si exercitate;

Independenta - principiul conform caruia personalul Agentiei, in procesul
indeplinirii atributiilor functionale, actioneaza in mod independent de orice
interes de pe pietele reglementate, nu solicita si nu accepta instructiuni impuse
din partea organelor centrale de specialitate, autoritati publice, etc.;

Impartialitatea — principiu conform céruia personalul Agentiei in exercitarea
atributiilor functiei se obliga sa manifeste o atitudine obiectiva si neutra fata de
orice interes politic, economic sau de alta natura, inclusiv propriile interese sau
influente din exterior;

Legalitatea — principiu conform cdruia personalul Agentiei in exercitarea
atributiilor functiei este obligat sd respecte cu strictete Constitutia Republicii
Moldova, tratatele internationale la care este parte Republica Moldova,
legislatia in vigoare, precum si reglementdrile interne ale Agentiei;

Loialitatea — principiu conform céruia personalul Agentiei este obligat sd se
abtina de la orice acte sau fapte denigratoare care ar discredita activitatea si
prejudicia imaginea sau interesele legale ale Agentiei;

Libertatea gandirii si exprimarii — principiu conform cdruia personalul
Agentiel poate sa-si exprime si sda-si fundamenteze opiniile in cadrul Agentiei,
respectand prevederile prezentului Cod, a ordinii de drept si conduita morala;

Nediscriminarea — principiul conform caruia in procesul activitatii in cadrul
Agentiel este interzisa orice diferentiere de tratament bazatd pe criterii de
apartenentd etnica, nationalitate, convingeri politice, religioase, de gen,
categorie sociald, orientare sexuald sau de alta natura;

Etica profesionald — principiu care presupune respectarea de catre personalul
Agentiei a cerintelor etice precum: moralitatea atat in relatiile interpersonale in
cadrul Agentiei, cat si in raport cu reprezentantii altor entitati; respect si
consideratie fatd de colegi, conducdtori ierarhici si a persoanelor cu care
interactioneazd 1in exercifiul functiei; disciplina, perseverentd, diligenta
profesionala, responsabilitate profesionald si comportamentala;

10) Transparenta — principiul conform caruia personalul Agentiei asigurad

transparenta informatiilor cu caracter public, aferenta activitatii desfasurate in
exercitiul functiei;

11) Integritatea — principiu de baza care presupune, inter alia:

a) cultivarea si adoptarea unui comportament onest, etic si integru de cdtre
personalul Agentiei;



10.

11.

12.

13.

14.

b) incoruptibilitatea In exercitarea functiei: toleranta zero la coruptie, acte de
coruptie, acte conexe actelor de coruptie si fapte coruptibile;

c) acte si fapte consecvente conform valorilor, principiilor si normelor de
conduitd eticd si profesionald a Agentiei, care contribuie la sporirea
imaginii/prestigiului institutional pe plan intern si extern.

III. NORMELE DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA

Conformitatea cu cadrul normativ si reglementdrile interne ale ANRCETI

. Personalul Agentiei isi exercita atributiile functionale in conformitate cu cadrul

normativ primar si reglementarile interne, respectd normele de conduitd etica si
profesionala cuprinse in prezentul Cod, precum si in alte norme deontologice
specifice functiei, in cazul existentei acestora.

Calitatea serviciilor publice prestate

. Personalul Agentiei asigurd prestarea serviciilor publice de calitate tuturor

categoriilor de beneficiari (cetateni, furnizori si utilizatori a serviciilor din
domeniile de competentd ale ANRCETI), luand intotdeauna in considerare
cerintele si asteptarile acestora doar daca se incadreaza in limitele cadrului
normativ.

Libertatea opiniilor

. Personalul Agentiei respectd demnitatea functiei detinute si a persoanelor cu care

interactioneaza indeplinindu-si atributiile de serviciu, coreland libertatea dialogului
cu promovarea intereselor autoritatii.

In exprimarea opiniilor, personalul manifestd o atitudine neutrd si conciliantd
evitand astfel conflictele ce ar putea aparea in schimbul de pareri.

Exprimarea opiniei in relatiile cu mass-media sau in alte mijloace de informare in
masa este asigurata doar de persoanele desemnate in acest sens, in conditiile legii
si cu respectarea mandatului de reprezentare delegat de Directorul agentiei.

Cadrul relatiilor in exercitarea functiilor

In indeplinirea atributiilor de serviciu salariatii respecta relatiile ierarhice, in
corespundere cu structura organizatorica a Agentiei.

Indiferent de functia detinutd, personalul Agentiei adoptd un comportament bazat
pe respect, buna-credinta, corectitudine, impartialitate, obiectivitate si amabilitate,
atat in relatiile cu colegii, pe intern, cat si cu beneficiarii serviciilor publice
prestate, si partenerii de lucru ai institutiei pe extern.

In cadrul Agentiei se respectd diversitatea de opinii, diversitatea culturald si

stilurile de munca diferite si se valorifica aceste diferente pentru a crea un mediu
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institutional pozitiv, propice lucrului in echipd, in care fiecare simte ca este
valoros si valorizat si ca talentul si potentialul sau este utilizat la maxim pentru
atingerea obiectivelor institutionale.

15. Personalul Agentiei interactioneaza, pe intern, cu subalternii, colegii si superiorii
in mod eficient in scopul unui schimb informational si comunicari eficace, iar
Conducerea Agentiei de toate nivelurile serveste drept model al unei comunicari
eficiente si comportament demn de urmat.

16. In relatiile cu personalul din cadrul institutiei, precum si cu persoanele
fizice/juridice, salariatii Agentiei sunt obligati sd manifeste un comportament
decent, bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine si amabilitate, respectand
onoarea, demnitatea si reputatia profesionald a acestora, fara a admite comentarii
privind viata privata a persoanelor cu care interactioneaza in exercitiul functiei.

17. In cadrul desfasurarii activitatii de serviciu, nu se admit atitudini ostile, gesturi de
dispret, expresii jignitoare, denigrari, critici vis-a-vis de viata privata, insulte,
afirmatii calomnioase, utilizarea cuvintelor obscene, amenintari, sau orice forma
de hartuire morala sau sexuala, precum si aplicarea fortei fizice.

Conduita in procedurile administrative

18.1n procedurile administrative initiate in baza petitiilor, interpelarilor, sesizarilor,
reclamatiilor depuse la adresa Agentiei, personalul implicat aplicd principiile
prevazute la art. 21-35 din Codul Administrativ al Republicii Moldova nr.
116/2018.

19. Personalul Agentiei adoptd o atitudine obiectivd si impartiald la examinarea
sesizarilor din parte persoanelor fizice sau juridice si are obligatia sd respecte
principiul egalitatii acestora in fata legii, prin:

1) promovarea unor solutii coerente, similare, conform principiului tratamentului
nediferentiat, raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt si de drept;

2) eliminarea oricarei forme de discriminare bazate pe aspecte privind
nationalitatea, convingerile religioase si politice, starea materiald, sandtatea,
varsta, etc.;

3) respectarea principiului legalitatii in determinarea solutiilor.

Conduita in raport cu cu mass-media, declaratiile, discursurile publice si
publicatiile

20.Personalul Agentiei desemnat de a oferi declaratii de presa sau a tine discursuri
publice ce vizeaza activitatea Agentiei, de a participa la activitdfi sau dezbateri
publice, in calitate oficiald, respectd limitele mandatului de reprezentare
incredintat si nu exprimd aprecieri personale sau neconforme cu realitatea in



21.

22,

23.

24.

25.

legatura cu activitatea institutiei, cu politicile si strategiile acesteia ori cu
proiectele de acte cu caracter normativ sau individual.

De asemenea, personalul Agentiei nu face aprecieri in legatura cu litigiile aflate in
curs de solutionare si in care institutia are calitatea de parte, daca nu este abilitat
in acest sens. In plus, nu utilizeazd numele sau imaginea proprie in asociere cu
functia detinutd in Agentie, in actiuni publicitare sau pentru promovarea unei
activitati comerciale.

Conduita in cadrul relatiilor internationale

Personalul care reprezinta Agentia in cadrul unor organizatii internationale,
institutii de invatamant, conferinte, seminare si alte activitati are obligatia sa
promoveze o imagine favorabild a tarii si a autoritdtii pe care o reprezinta.

In relatiile oficiale cu reprezentantii autoritatilor din tarile straine, personalul care
reprezintd Agentia are obligatia de a nu exprima opinii personale privind
disputele nationale sau internationale, ci doar pozitia oficiala a Agentiei.

in deplasarile externe, personalul Agentiei este obligat si aiba o tinutd si o
conduita corespunzatoare regulilor de protocol si sd respecte legile si obiceiurile
tarii gazda.

Regimul juridic al conflictului de interese

In vederea exercitarii functiei sau mandatului cu impartialitate si obiectivitate
personalul ANRCETI identifica si trateazd conflictul de interese sau orice alta
care ar putea influenta integritatea profesionald si institutionald, respectand
regimul juridic al conflictului de interese reglementat prin cadrul normativ primar
si secundar stabilit la art. 14 din Legea integritatii nr. 82/2017, art. 11 din Legea
cu privire la statutul persoanelor cu functii de demnitate publica, nr. 199/2010, in
corelare cu Legea privind declararea averii si intereselor personale nr. 133/2016,
art. 51 din Codul Administrativ al Republicii Moldova nr. 116/2018, art. 8 din
Legea privind accesul la informatiile de interes public nr. 998/2023, art. 79 din
Legea privind achizitiile publice nr. 131/2015, prevederile altor acte normative
relevante, precum si reglementarile interne ale Agentiei.

26.1n acest sens, personalul Agentiei care participa la procesul decizional, intreprinde

actiunile necesare pentru evitarea urmatoarelor situatii:

1) existenta unor interese personale si/sau financiare, directe ori indirecte, in
derularea unei proceduri care implicd furnizarea de bunuri, executarea de
lucrari sau prestarea de servicii;

2) luarea unei decizii in cadrul procedurii de examinare in vederea angajarii de
personal in care sunt implicate persoane apropiate;



3) orice alta situatie in care salariatul care ia parte la procesul decizional are, in
mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt interes
personal, care ar putea influenta indeplinirea cu obiectivitate a atributiilor care
ii revin.

27. In cazul existentei unui conflict de interese real, care apare atunci cand factorul de
decizie sau personalul care participa la luarea deciziei, inclusiv in cadrul
structurilor deliberative instituite in cadrul Agentiei, este chemat sa rezolve o
cerere/un demers, sd emitd un act administrativ, sd incheie direct sau prin
intermediul persoanei terte un act juridic, sd ia o decizie sau sa participe la luarea
unei decizii Tn care are interese personale sau care vizeaza persoane ce ii sunt
apropiate, persoane fizice si juridice cu care are relatii cu caracter patrimonial si
care influenteaza sau pot influenta exercitarea impartiala si obiectiva a
obligatiunilor, acesta este obligat:

1) sa declare in scris, imediat sau cel tarziu in termen de 3 zile de la constatare,
superiorului ierarhic, despre conflictul de interese real aparut in cadrul
activitatii sale profesionale, explicand natura conflictului de interese si cum
acesta influenteazd sau poate influenta exercitarea impartiald si obiectivd a
atributiilor sale;

2) sa evite consumarea conflictului de interese prin abtinere de la exercitarea
atributiilor sale, dat fiind ca sunt amenintate de conflictul de interese, pana la
finalizarea procedurii n cadrul careia a fost generat acest conflict.

Statutul cadourilor

28. Personalul Agentiei nu solicitd si nu accepta bani, cadouri, servicii, favoruri,
oferite cu titlu gratuit sau orice alte avantaje care pot influenta impartialitatea in
exercitarea functiilor detinute si pot constitui o recompensa in raport cu aceste
functii.

29. Personalul Agentiei nu oferd bani, cadouri, servicii, favoruri sau orice alt avantaj
pentru (in schimbul) obtinerii unor drepturi sau avantaje, de orice natura.

30.1n cazul unor actiuni de protocol, in exercitarea mandatului, in care au fost primite
cadouri, acestea urmeaza a fi declarate conform cadrului normativ relevant si
prezentate directorului Agentiei, care la randul sau va dispune declansarea
procedurii incidente activitatii Comisiei de evaluare si evidenta a cadourilor,
instituite la nivel de Agentie pentru punerea in aplicare a regimului juridic al
cadourilor stabilit prin Hotararea Guvernului nr. 116/2020.

Neadmiterea folosirii abuzive a atributiilor functionale

31.1n activitatea sa personalul Agentiei nu foloseste atributiile functiei detinute in alte
scopuri decat cele prevazute de lege si in interesul institutiei. Prin deciziile luate



si activitdtile desfasurate, personalul Agentiei nu urmareste obtinerea de foloase
sau avantaje in interes personal sau pentru alte persoane apropiate.

Utilizarea corectd a resurselor institutionale

32. Personalul Agentiei asigurda protectia proprietatii institutiei, evitdnd producerea
oricarui prejudiciu acesteia. De asemenea, foloseste timpul de munca, precum si
bunurile ce apartin institutiei exclusiv pentru desfasurarea activitatilor aferente
functiei detinute, cu grija si diligenta unui bun proprietar.

Neadmiterea hartuirii morale si sexuale

33. Atat in relatiile interne cat si in relatiile cu partenerii externi, personalul Agentiei
evitd orice formd de hartuire morald ce poate duce la discreditarea, izolarea,
umilirea, intimidarea, amenintarea unei persoane, deteriorarea conditiilor de
munca, a respectului fata de sine sau fata de viata. Totodata, evita orice situatie de
hartuire sexuala ce se manifesta printr-un comportament nedorit cu conotatie
sexuald, exprimat fizic, verbal sau nonverbal, ori realizat in mediul online prin
comentarii sau afisdri, avand ca obiect sau ca efect lezarea demnitdfii unei
persoane si, in special, crearea unui mediu de intimidare, ostil, degradant, umilitor
sau jignitor.

Nediscriminarea §i nestigmatizarea

34. Membrii echipei Agentiei adoptd, fatd de colegi si alte persoane cu care
interactioneaza in exercitarea functiei, o atitudine impartiala respectand interesele
tuturor, indiferent de rasd, cetdtenie, culoare, etnie, trdsaturi genetice, sex,
orientare sexualda, varstd, dizabilitati, religie, cultura, gen, origine sociala,
convingeri politice, apartenentd sau activitate sindicala sau orice alte criterii.
Totodata, evitad utilizarea gesturilor de dispret, expresiilor jignitoare, denigrarilor,
zvonuri, critici aduse vietii private, insulte, calomnii, utilizarea cuvintelor
obscene sau amenintdri, care ar leza demnitatea colegilor sau partenerilor de
lucru.

Obiectivitatea in evaluare

35. Titularii functiilor de conducere asigura egalitatea de sanse si tratament cu privire
la dezvoltarea carierei pentru personalul din subordine si aplica cu obiectivitate
procedurile si prevederile legale atunci cand propun promovari sau modificari in
functii, acordarea de stimulente materiale sau morale pentru personalul din
subordine; acestia nu favorizeaza sau defavorizeaza personalul din subordine cu
privire la accesul ori promovarea in functii, pe criterii discriminatorii, de rudenie
sau afinitate.



Protectia datelor cu caracter personal

36. In realizarea activititilor din domeniile de competenti ale Agentiei, personalul
Agentiei:

1) colecteaza, utilizeaza si stocheaza doar acele date cu caracter personal care ii

sunt strict necesare pentru realizarea obiectivelor legale, legitime si specifice
ale institutiei;

2) realizeaza prelucrarea datelor cu caracter personal doar in scopul pentru care

sunt solicitate, respectand dispozitiile legale, normele si procedurile interne
existente in acest sens.

37.Datele cu caracter personal sunt prelucrate cu buna credinta fiind supuse masurilor
tehnice si organizatorice, instituite la nivel de Agentie, pentru asigurarea
securitdtii acestora, a protejarii impotriva distrugerii, modificarii, dezvaluirii ori
accesului neautorizat asupra lor.

IV. OBLIGATIL, INTERDICTII SI GARANTII

Obligatii si interdictii aplicabile personalului Agentiei

38. Pentru indeplinirea atributiilor de serviciu, personalul Agentiei este obligat:

)

2)

3)

4)

S)
6)

7)

8)

9)

sd 1s1 exercite atributille si responsabilitdtile aferente functiei in stricta
conformitate cu prevederile legale, dispozitiile interne, precum si normele de
conduita etica si profesionala stabilite in prezentul Cod;

sd asigure exercitarea eficientd, calitativd s1 cu maximd responsabilitate a
atributiilor de serviciu;

sd manifeste un comportament integru, impartial, profesionist in toate
circumstantele;

sd respecte regimul legal al documentelor si informatiilor asigurand
confidentialitatea datelor dobandite in exercitiul functiei;

sa colaboreze cu colegii In vederea realizarii atributiilor ce i revin;

sd nu admita influentarea sa in luarea unor decizii in scopul favorizarii unor
persoane fizice sau juridice;

sa denunte, conform prevederilor legislatiei in vigoare, eventualele acte de
coruptie, fapte cu caracter coruptional;

sa sesizeze conflictele de interese in procesul exercitarii atributiilor
functionale;

sd denunte imediat influentele necorespunzatoare in procesul activitdtii de
serviciu;



10) sa respecte regimul cadourilor in conformitate cu prevederile Legii integritatii
nr. 82/2017;

11) sa cunoasca si sa respecte obligatiile ce ii revin conform politicilor nationale
anticoruptie;

12) sa respecte libertatea opiniilor;
13) sa nu admita situatii de conflict in relatiile interpersonale in cadrul Agentiei;

14) sa foloseasca integral timpul de lucru doar in scopul desfasurarii activitatilor
de serviciu;

15) sa utilizeze spatiile si bunurile institutiei doar pentru desfasurarea activitatilor
aferente functiei detinute;

16) sa utilizeze eficient patrimoniul si resursele Agentiei, doar in scop de serviciu,
asigurand protectia proprietatii Agentiei si evitarea prejudicierii acesteia;

17) sa aiba un aspect Ingrijit si sa posede o tinutd vestimentara decenta si adecvata
activitatii in cadrul unei autoritati publice.

39. Personalului Agentiei 1 se interzice:

1) sa foloseasca prerogativele functiei detinute in alte scopuri decat cele prevazute
de legislatia in vigoare;
2) sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele

prevazute de lege;

3)sa dezvaluie informatiile la care are acces in exercitarea functiei, daca aceasta
dezvaluire este de naturd sa atragd foloase necuvenite ori sd prejudicieze
imaginea sau credibilitatea autoritatii;

4) sa solicite sau sa accepte cadouri, servicii, favoruri sau oricare alte avantaje
personale sau familiei acestuia;

5)sd exprime sau sa manifeste preferinte pentru partide politice si sd promoveze
in cadrul relatiilor de serviciu vreun partid politic sau organizatie social-
politica, inclusiv in scopuri electorale;

6) sd afiseze 1n incinta autoritdtii obiecte ce contin sigla sau denumirea partidelor
politice sau organizatiilor asimilate partidelor politice, ori a candidatilor
acestora.

Obligatiile titularilor functiilor de conducere

40.Suplimentar obligatiilor prevazute la pct. 38 din prezentul Cod, titularii functiilor
de conducere din cadrul Agentiei sunt obligati:

1) sa ia decizii in corespundere cu prevederile legale in vigoare reiesind din
atributiile functiei;
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2)sa promoveze normele de conduitd si sd asigure respectarea acestora de catre

personalul din subordine;

3)sd asigure egalitatea de sanse si tratament in ceea ce priveste cariera

4)

S)

6)

7)

8)

9)

personalului din subordine;

sa examineze si sd aplice cu obiectivitate criteriile de evaluare a competentei
profesionale pentru personalul din subordine;

sd excluda orice forma de favoritism, protectionism sau discriminare in raport
cu personalul din subordine;

sd propund sau sd aprobe promovari, transferuri in functie ori sd acorde
stimulente materiale, doar conform principiilor justificate, pe baza de merit si
profesionalism;

sd nu admita accederea, transferul sau promovarea intr-o functie din subordinea
acestuia a persoanelor apropiate;

sd intreprinda actiunile necesare pentru prevenirea actelor de coruptie si a celor
conexe 1n randul personalului din subordine;

sd respecte, sa promoveze si sd asigure respectarea cadrului intern si a
normelor de conduita de catre ei insisi si de subalterni;

10) sa promoveze existenta unui climat in care se promoveaza valorile etice, se

utilizeaza, accepta si apreciaza echilibrul dintre control si comunicare;

11) sa fie disponibili pentru discutii pe subiecte profesionale si relatii de serviciu

cu subalterni;

12) sa gestioneze situatiile de conflict intr-o maniera impartiala si sensibila.

41. Suplimentar interdictiilor stabilite la pct. 39 si celor stabilite titularilor functiilor
de conducere, prevazute mai sus, conducerii superioare a Agentiei 1i este interzis:

D
2)
3)
4)
S)

6)

7)

sa abuzeze de prerogativele functiei;
sd admita careva ingerinte sau influente in procesul decizional al Agentiei;

sd desfasoare activitdti didactice sau stiintifice daca acestea sunt finantate,
direct sau indirect, de Intreprinderile din domeniile reglementate de Agentie;

sd desfdsoare activitdti remunerate ori sa obtind alte avantaje la intreprinderile
a caror activitate este reglementatd de Agentie;

sa detind actiuni ale intreprinderilor a caror activitate este reglementata de
Agentie;

sa faciliteze angajarea persoanelor la intreprinderile a caror activitate este
reglementatd de Agentie;

sd fie membru al vreunui partid politic.
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42.

43.

44.

45.

46.

Garantii

Personalul Agentiei beneficiaza de:

1) protectia legii, in exercitarea atributiilor de serviciu,

2) drepturile recunoscute de lege si de Contractul colectiv de munca;

3) instruire profesionald continud, pe tot parcursul activitatii sale in cadrul
Agentiei.

Salariatii care sesizeazd/semnaleaza nereguli de care, direct sau indirect, iau
cunostintd sunt protejati impotriva oricaror discriminari, iar conducatorii de toate
nivelurile, si persoanele responsabile implicate in procedura etica si
integritate/anticoruptie, au obligatia de a intreprinde cercetdrile necesare, in
scopul elucidarii celor semnalate si de a lua, daca este cazul, masurile ce se
impun.

V. RESPONSABILITATI ATRIBUITE
PENTRU IMPLEMENTAREA CODULUI

Responsabilitatea individuala

Fiecare membru al echipei Agentiei este responsabil pentru cunoasterea si
respectarea principiilor si normelor prevazute in prezentul Cod, precum si pentru
propriul comportament profesional.

Incalcarea normelor Codului poate atrage raspunderea persoanei vinovate, in
conditiile prevazute de Regulamentul Intern al Agentiei.

Responsabilitatea conducerii superioare

Conducerea superioard a Agentiei inlesneste comunicarea deschisd, de catre
membrii echipei ANRCETI, a preocuparilor acestora in materie de eticd si
integritate, prin:

1) asigurarea crearii climatului de incredere si integritate institutionala prin
realizarea masurilor prevazute la art. 10, alin. 1 din Legea 82/2017, inclusiv a
cadrulut de solutionare a conflictelor de interese, influentelor
necorespunzatoare, actelor de coruptie si celor conexe coruptiei, sau alte
abateri de la normele Codului, aproband la necesitate proceduri interne pentru
tratarea acestora,;

2) desemnarea persoanei responsabile de etica si integritate la nivel de institutie;

3) crearea si actualizarea componentei structurii responsabile de examinarea
sesizarilor Tn materie de etica si integritate (Comisia de disciplind);

4) sanctionarea disciplinard a salariatilor Agentiei care incalcd principiile si
normele stabilite prin prezentul Cod.
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Responsabilitatea conducatorilor de subdiviziuni
47. Intru implementdrii Codului de conduitd eticd si profesionald a ANRCETI
conducatorii de subdiviziuni asigura:

1) monitorizarea respectarii normelor de conduita la nivelul subdiviziunii pe care
o conduce;

2)conformarea subalternilor cu toate actele normative si regulamentele aplicabile
aditional la regulamentele interne ale Agentiei, inclusiv cele aferente politicilor
de confidentialitate;

3) asigurarea procesului decizional si actiunilor subalternilor sa fie exclusiv in
interesul Agentiei.

4)persoana responsabild de Etica si integritate, in comun cu sefii de subdiviziuni,
va oferi consiliere si suport metodologic in aplicarea Codului de conduita etica
si profesionala a Agentiei.

Informarea cu privire la prevederile Codului

48. Codul se publicd pe pagina web oficiald a Agentiei si se comunica tuturor
angajatilor, sub semnatura.

Consiliere, suport §i monitorizarea continud a respectarii Codului

49. Pentru orice neclaritati, intrebari sau asistentd cu privire la continutul Codului,
precum si pentru a primi in conditii de deplind confidentialitate, indrumare si
consiliere etica cu privire la rezolvarea dilemelor si incertitudinilor in materie de
conduitd, membrul echipei Agentiei se poate adresa superiorului ierarhic sau
persoanei responsabile de etica si integritate desemnata la nivel de institutie.

Sesizarea cazurilor de incalcare a prevederilor Codului

50. Orice salariat al Agentiei , orice persoana fizica sau juridica, care, in relatiile cu
membrii echipei acesteia, a constatat abateri sau incalcari ale normelor
prezentului Cod poate sesiza conducerea superioara a Agentiei.

51. Cei care sesizeaza abateri de la normele Codului trebuie sa aiba in vedere o
justificare temeinica a faptelor expuse, bazatad pe date obiective, pentru a evita
formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase, denigratoare In adresa
anumitei persoane sau a unui grup de persoane.

52. Sesizarile anonime nu vor fi examinate.

Solutionarea sesizarilor

53. Sesizarile primite pe subiectul de eticd si integritate sunt tratate si/sau solutionate
conform prevederilor Regulamentului Intern, procedurilor interne si cadrului
normativ relevant.
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VI. RASPUNDEREA PENTRU INCALCAREA
NORMELOR DE CONDUITA ETICA SI PROFESIONALA

54. Orice incélcare a prevederilor prezentului Cod constituie abatere disciplinara care
poate fi sanctionata in conditiile si procedura prevazuta de Codul Muncii.

55. In cazurile in care faptele de incalcare a dispozitiilor prezentului Cod intrunesc
elemente constitutive ale unor infractiuni, Comisia de disciplind are obligatia de a
aduce la cunostinta Directorului respectivele fapte.

56. Personalul Agentiei raspunde, potrivit legii, in cazurile In care, prin faptele
savarsite cu incalcarea normelor prezentului Cod, aduce prejudicii materiale
Agentiei.

VII. DISPOZITII FINALE
57.Prezentul Cod poate fi modificat sau actualizat ori de cate ori necesitatile o impun.

58. Prezentul Cod intrd in vigoare la data adoptarii, salariatii Agentiei fiind obligati
sa-l respecte.

59. Prezentul Cod se publicd pe pagina de Intranet si pagina web oficiala a Agentiei,
asigurandu-se accesul liber al publicului la continutul acestuia.
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