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O R D I N

cu privire la modificarea şi completarea Planului Naţional de Numerotare

 

nr. 57  din  02.07.2014
 

Monitorul Oficial nr.209-216/991 din 25.07.2014

 

* * *

În temeiul art.7 alin.(3) lit.g) din Legea comunicaţiilor electronice nr.241-XVI din 15 noiembrie 2007 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.51-54, art.155), cu modificările ulterioare, în scopul alocării resurselor de numerotare suplimentare pentru furnizarea reţelelor şi serviciilor publice de comunicaţii electronice, 

ORDON:

1. Planul Naţional de Numerotare al Republicii Moldova, aprobat prin Ordinul ministrului tehnologiilor informaţionale şi comunicaţiilor nr.15 din 4 martie 2010, cu modificările şi completările ulterioare, se modifică după cum urmează:

1) La punctul 14, subpct.2), după sintagma:“servicii noncomunicaţii“ se completează cu următorul text: “servicii cu tarif special (Premium rate)“

2) La punctul 14, Tabelul 2, 

 

	a) rîndul:
 

	116001-116110
	Rezervă
	 

	
se substituie cu următoarele rînduri:

 

	116001-116005
	Rezervă
	 

	116006
	Asistenţă telefonică pentru victimele infracţiunilor
	 

	116007-116110
	Rezervă
	 

	  

b) rîndul:

 

	116113-116122
	Rezervă
	 

	
se substituie cu următoarele rînduri:
 

	116113-116116
	Rezervă
	 

	116117
	Serviciul medical telefonic care nu intră în categoria cazurilor de urgenţă
	 

	116118-116122
	Rezervă
	 

	
c) rîndul: 
 

	12-13
	Rezervă
	 

	
se substituie cu următoarele rînduri:
 

	12
	Rezervă
	 

	1300-1319
	Numere scurte pentru servicii noncomunicaţii
	 

	1320-1399
	Rezervă
	 

	
d) rîndurile:
 

	1500-1539
	Numere scurte pentru servicii noncomunicaţii
	 

	1540-1599
	Rezervă
	 

	
se substituie cu următoarele rînduri:
 

	 
	 
	 

	1500-1559
	Numere scurte pentru servicii cu tarif special (Premium rate)
	 

	1560-1599
	Rezervă
	 


 

3) Punctul 23 se modifică şi va avea următorul conţinut:

“23. Numărul naţional scurt 116000 se utilizează pentru serviciul “Linie telefonică de urgenţă pentru copiii dispăruţi“. Serviciul preia apeluri prin care se anunţă dispariţia unor copii“.

4) După punctul 23 se adaugă un nou punct 231 cu următorul conţinut:

“231. Numărul naţional scurt 116006 se utilizează pentru serviciul “Linie de asistenţă telefonică pentru victimele infracţiunilor“. Serviciul oferă victimelor infracţiunilor posibilitatea de a primi asistenţă psihologică în astfel de situaţii, de a fi informate în legătură cu drepturile lor şi cu modalităţile de exercitare a acestor drepturi, precum şi de a fi îndrumate către instituţiile care le pot sprijini“.

5) Punctul 24 modifică şi va avea următorul conţinut:

“24. Numărul naţional scurt 116111 se utilizează pentru serviciul “Linie de asistenţă telefonică pentru copii“. Serviciul oferă ajutor copiilor care au nevoie de îngrijire şi protecţie şi îi pune în legătură cu diverse organizaţii şi resurse“.

6) După punctul 24 se adaugă un nou punct 241 cu următorul conţinut:

“241. Numărul naţional scurt 116117 se utilizează pentru “Serviciul medical telefonic care nu intră în categoria cazurilor de urgenţă“. Serviciul direcţionează apelurile către serviciile medicale adecvate pentru probleme urgente, dar care nu pun în pericol viaţa, în special, dar nu exclusiv, în afara programului normal de lucru, în zilele de repaus săptămînal şi în timpul sărbătorilor legale“.

7) Punctul 25 se modifică şi va avea următorul conţinut:

“25. Numărul naţional scurt 116123 se utilizează pentru serviciul “Linie de asistenţă telefonică care oferă sprijin psihologic“. Serviciul permite apelantului să beneficieze de o relaţie umană reală, în cadrul căruia este ascultat fără a fi judecat. Acesta oferă sprijin psihologic apelanţilor care suferă de singurătate, care se află într-o stare de criză psihologică sau care se gîndesc la suicid“.

2. Prezentul ordin intră în vigoare la data publicării în Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

3. Controlul executării prezentului ordin se pune în sarcina dlui Dumitru Parfentiev, viceministrul tehnologiei informaţiei şi comunicaţiilor.
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